Bestellung einer Webvisitenkarte fiir Anbieter

Das Angebot des handwerkermarkts ,Webvisitenkarte fur ®
Anbieter richtet sich an Lieferanten und Dienstleister, welche
Produkte und Leistungen fur Handwerk und Gewerbe anbieten. ARRTEAETIANE

Hiermit bestelle ich eine Anbieter-Webvisitenkarte (Vollversion);
diese umfasst
e Webvisitenkarte inkl. Eintrag in Suche und Katalog
e (Qestaltbarer Seitentext (grafischer Editor)
e zusatzliche Seiten integrierbar (Unterseiten)
e zusaizlich max. 5 Bilder (Format: gif oder jpeg) integrierbar (z.B. Portraits,
Produkte, etc.) ;
e oOptional zusatzliche Dateidownloads in Ricksprache mit dem hm integrierbar
(z.B. Produkte, Preislisten, Kataloge,...)
zum monatlichen Preis von 15,00 EUR pro PLZ-Gebiet (0,1,2,...9) zzgl. ges. MwSt.
Das Entgelt ist jeweils im Voraus fallig. Der Vertrag verlangert sich jeweils um ein
Jahr, wenn er nicht vier Wochen vor Ende der Vertragslaufzeit schriftlich gekindigt
wurde. Den umseitig beigefigten Allgemeinen Geschafts-, Nutzungs- und
Vertragsbedingungen stimme ich zu.
Bitte kreuzen Sie lhre Auswahl an PLZ-Gebieten an und wahlen Sie die
Zahlungsweise:

O 1 -3 Postleitzahlgebiete (bitte angeben, welche Sie wahlen ................cccoeeenn. )
Die Zahlungsweise erfolgt jahrlich im Voraus zzgl. ges. MWSH.
O 5 Postleitzahlgebiete (bitte angeben, welche Sie wahlen: ... )

Die Zahlungsweise erfolgt im Voraus
O jahrlich 720 Euro zzgl. ges. MWSH.
O halbjahrlich 360 Euro zzgl ges. MWSt.
O alle 10 Postleitzahlgebiete, d.h. bundesweit far 105 Euro mtl. zzgl. ges. MWSt.
O halbjahrlich 630 Euro zzgl. ges. MWSt.
O vierteljahrlich 315 Euro zzgl ges. MWSL.
O jahrlich; Im ersten Jahr als Sonderkondition 999 Euro zzgl. ges. MWSt.
Ricksendung der Bestellung per Fax innerhalb von 3 Tagen nach
Erhalt der Email mit dem Bestellscheinvordruck; In den Folgejahren
als Sonderpreis 1099 Euro zzgl. ges. MWSt.
Nach Eingang lhrer Bestellung erhalten Sie eine Rechnung vom Handwerkermarkt.

Name des Unternehmens:

Ansprechpartner:

StraBe/Hausnummer:
Land/PLZ/Ort:
Telefon fur Ruckfragen:

Datum, Unterschrift, Firmenstempel
handwerkermarkt ist ein Angebot von Jack Hauswald, RingstraBe 66, D-40269 Dusseldorf; Tel. 0211-67 900 65; Fax: 0211-6790064



Freiwilliger Verzicht auf das Riicktritisrecht gemaB Fernabsatzgesetz

Das Fernabsatzgesetz gewahrt mir ein 14tagiges Rucktrittsrecht. Wahrend dieser Frist
kann ich gegen Erstattung des Entgelts folgenlos vom Vertrag zuricktreten. Der
handwerkermarkt beginnt regelmaBig mit der Leistungserbringung erst nach Ablauf
dieser Frist.

Hiermit beauftrage ich den handwerkermarkt mit unverztglicher Leistungserbringung
(Aktivierung der Webvisitenkarte) und verzichte im Gegenzug freiwillig auf mein
Rucktrittsrecht.

Datum, Unterschrift, Firmenstempel

handwerkermarkt ist ein Angebot von Jack Hauswald, RingstraBe 66, D-40269 Dusseldorf
Tel: +49 211 6790065, Fax: +49 211 6790064, Web: www.handwerkermarkt.de, Email: info@handwerkermarkt.de



Allgemeine Geschaftsbedingungen

hm stellt unter seinem Webauftritt handwerkermarkt.de Angebote und Dienste zur Verflgung, die von den Nutzern unentgeltlich in
Anspruch genommen werden kénnen, soweit nicht einzelne Angebote / Dienstleistungen des hm aufgrund individueller
Vertragsvereinbarung kostenpflichtig sind. Die Nutzung der unentgeltlichen Dienste richtet sich nach den folgenden Allgemeinen
Nutzungsbedingungen ( | ); die Inanspruchnahme entgeltpflichtiger Angebote und Dienste regeln sich ihrerseits sinngemaB nach den
nachstehenden Nut- zungsbedingungen in Verbindung mit den Allgemeinen Vertragsbedingungen ( I1).

[ Stand: 01. Mai 2006 ]

handwerkermarkt.de (hm)
- Allgemeine Nutzungs- und Vertragsbedingungen -

hm stellt unter seinem Webauftritt handwerkermarkt.de Angebote und Dienste zur Verfligung, die von den Nutzern unentgeltlich in
Anspruch genommen werden kdnnen, soweit nicht einzelne Angebote / Dienstleistungen des hm aufgrund individueller
Vertragsvereinbarung kostenpflichtig sind.

Die Nutzung der unentgeltlichen Dienste richtet sich nach den folgenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen ( | ); die
Inanspruchnahme entgeltpflichtiger Angebote und Dienste regeln sich ihrerseits sinngeman nach den nachstehenden
Nutzungsbedingungen in Verbindung mit den Allgemeinen Vertragsbedingungen ( II').

I. Allgemeine Nutzungsbedingungen

1. Eine Nutzung der Dienste des hm ohne Anerkennung dieser Allgemeinen Nutzungs- bedingungen ist ebenso unzuldssig wie eine
Nutzung unter Umgehung der hierfiir vorgesehenen Zugangswege. Voraussetzung fir die Nutzung solcher Dienste, die im
geschlossenen Mitgliederbereich angeboten werden, sind

a) eine ordnungsgemale, vollstandige Registrierung des Nutzers. Dieser muss
Handwerker im Sinne der Handwerksordnung, berechtigter Mitarbeiter eines
Handwerksbetriebes oder berechtigter Familienangehdriger eines zur Regis-
trierung berechtigten Handwerkers sein;

b) eine Zulassung durch den hm in Form der Freischaltung nach vorausgegan-
gener Prifung

c) die Zulassung als Produkt- oder Dienstleistungsanbieter durch den hm aufgrund
entsprechender Vereinbarung und Freischaltung durch den hm.

Mit der Registrierung erklart sich der Nutzer mit dem Empfang von Mitglieder- Mitteilungen des hm in Form von Post - Fax- oder e-Malil
- Zusendungen oder per Telefon ausdriicklich einverstanden.

Die Nutzung von Diensten im geschlossenen Mitgliederbereich ist grundséatzlich unentgeltlich, soweit der Zugang zu einzelnen
Dienstleistungen nicht als entgeltpflichtig gekennzeichnet ist.

2. Die Dienste von hm verschaffen dem Nutzer Zugang und Kenntnis von Informationen und Daten, auf deren Inhalt und Form hm
keinen Einfluss hat, als es sich um Verweisungen (Links) auf fremde Websites, den Inhalt von Nutzer-E-Mails oder Dritt-Mails sowie
um sonstige Nachrichten, die im Rahmen des von hm eingerichteten Kommunikationsforums eingestellt oder ausgetauscht werden.

hm Ubernimmt keine Gewahr fir diese Informationen und Daten Dritter. Dies gilt insbesondere fir die Vollstandigkeit, Richtigkeit,
Freiheit von Rechten Dritter oder die Konformitat mit gesetzlichen Bestimmungen oder anderen verbindlichen Regeln. Die Haftung
hierbei Gbernimmt im vollem Umfang der Absender/Lieferant dieser Beitrdge. Auch erklart der Absender von Informationen/Beitréagen in
Wort und Bild den hm aus daraus entstehenden Anspriichen und Haftungen freizustellen und die volle Haftung ohne Einschrédnkungen
zu Ubernehmen.

Die gilt auch, wenn die hm-Redaktion Beitrdge/Inhalte fir einen Absender in das Forum/Portal einstellt.

3. hm Gbernimmt auch im Ubrigen keine Gewahr fir die Richtigkeit, Verwertbarkeit oder Nutzbarkeit seiner eigenen unter dem hm
betriebenen Portal eingestellten Inhalte.

4. hm Gbernimmt keine Gewahr fir die Funktionstlichtigkeit der von ihm zur Verfligung gestellten Systeme. Insbesondere wird keine
Gewabhr fiir die Ubermittlung, die vollstandige Ubermittlung und/oder die zeitgerechte Ubermittlung von Informationen, Daten, E-Mails
und sonstigen Nachrichten ibernommen. Eine Gewahr flr kostenlos Uberlassene Software wird ebenso wenig Gibernommen.

5. hm ist nicht verpflichtet, bestehende Informationen, Daten und Dienste aufrecht zu erhalten, nicht zu unterbrechen oder zu dndern.
hm wird sich allerdings be mihen, im Falle der Ab- oder Aussetzung eines elektronischen Dienstes die Nutzer hierliber eine Woche
vorher zu informieren.

6. Die Haftung von hm ist auf Falle der vorséatzlichen und grob fahrlassigen Schadensverursachung durch seine gesetzlichen Vertreter
und leitenden Angestellten begrenzt. Eine weitergehende Haftung scheidet angesichts der Unentgeltlichkeit der zur Verfligung
gestellten Dienste aus.

7. Es obliegt dem Benutzer, die ihm von anderen Nutzern oder vom hm tbermittelten Informationen, Daten und sonstige Nachrichten
umgehend abzuspeichern. Eine Haftung fir einen Datenverlust, der seine Ursache in der Nichterfiillung dieser Obliegenheit hat, ist in
jedem Fall ausgeschlossen.

8. Die vom hm zur Verfligung gestellten Dienste gewéahren den Nutzern Zugriff auf urheberrechtlich geschitztes Material, wie z. B.
redaktionelle Beitrdge, Gestaltungen von Webpages, Datenbanken, Computerprogrammen und sonstigen geschiitzten Sprach- oder



Bildwerken. Es wird dem Nutzer gestattet, diese Inhalte auf seinen privaten, nicht gewerblich eingesetzten Rechner herunterzuladen
und auszudrucken. Zu weitergehenden Nutzungshandlungen wie z. B. dem Anfertigen weiterer Kopien, dem Vertrieb oder der
Ubermittlung ist er nicht berechtigt.

9. Im Rahmen der von hm zur Verfligung gestellten Dienste darf der Nutzer keine E-Mails oder sonstige Nachrichten Ubermitteln, die
gegen gesetzliche Bestimmungen verstoBen oder grob anstéBig sind. Hierunter fallen beispielsweise Nachrichten folgenden Inhalts:
Nachrichten, deren Inhalt gegen gesetzliche Bestimmungen der Bundesrepublik Deutschland verstdBt; Nachrichten, die Rechte Dritter,
wie z. B. gewerbliche Schutzrechte (Marken, Urheberrechte, etc.) oder das allgemeine Persénlichkeitsrecht (einschlieBlich des Rechts
auf informationelle Selbst bestimmung) verletzen; Nachrichten pornographischen Inhalts und insbesondere Nachrichten, die gegen die
Bestimmung des Jugendschutzgesetzes verstoBen; Nachrichten, die einen rassistischen, verleumderischen, beleidigenden
gewaltverherrlichenden, und/oder diskriminierenden Inhalt haben.

10. Die Ubermittlung von E-Mails und anderen Nachrichten mit falschen oder manipulierten Absende- oder Adressdaten ist unzulassig.
Das gleiche gilt fiir die Ubermittlung und Weiterleitung von Nachrichten mit manipuliertem Inhalt. Die Ubermittlung von E-Mails und
anderen Nachrichten rein kommerziellem Inhalts, von Junk - Mails, Spam, Kettenbriefen, Schneeballsystem-Mails und anderen Mails,
die nicht auf den privaten Meinungsaustausch ausgerichtet sind, ist unzuléssig.

hm ist berechtigt, einen registrierten Nutzer bei VerstdBen gegen die Nutzungs- und Vertragsbedingungen aus dem Mitgliederbereich
des hm befristet oder auf Dauer auszuschlieBBen.

11. Der Nutzer stellt hm auf erstes Anfordern von samtlichen Ansprichen frei, die gegen hm im Zusammenhang mit Handlungen
erhoben werden, die vom Nutzer herriihren. Dies gilt insbesondere fur sdmtliche Anspriiche, die im Zusammenhang mit einer E-Mail
sonstigen Nachricht rechtsverletzenden Inhalts, die vom Nutzer abgesendet oder weitergeleitet wurden, erhoben werden.

Bei Nutzung des hm Newsletter Systems Gbernimmt der hm weder fiir Form, Inhalt und Richtigkeit der Angebote, Preise und
Informationen des Newsletterbetreibers eine Haftung. Der Download von Newslettern im hm geschieht auf eigene Gefahr des Nutzers.

12. Der Nutzer sichert zu, dass die von ihm im Zusammenhang mit der Registrierung im hm gemachten Angaben zutreffend sind.
Anderungen hat der Nutzer umgehend Uber die ihm bereitgestellte Profiladministration zu aktualisieren oder aber dem hm zum Zwecke
der Datenaktualisierung mitzuteilen.

13. Datenschutz

hm stellt dem Nutzer einen passwortgeschitzten Zugang zum Mitgliederbereich Bereich zur Verfligung, der ihm die Einsicht in seine
Daten und ihre Aktualisierung ermdglicht. Der Anbieter unternimmt alle ihm wirtschaftlich und technisch zumutbaren und méglichen
Vorkehrungen, um einen Zugriff Dritter auf diesen geschutzten Bereich zu verhindern.

Der Anbieter erhebt vom Nutzer ohne dessen Zustimmung nur die Daten, die flr die Ausfiihrung von Bestellungen und die
Vertragsabwicklung geman der allgemeinen Vertragsbedingungen notwendig sind . Er verwendet die vom Nutzer zur Verfligung
gestellten Daten nur zu den Zwecken, in die der Nutzer eingewilligt hat. Im tbrigen gelten fir den Datenschutz die einschlagigen,
gesetzlichen Bestimmungen.

14. Diese Nutzungsbedingungen unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Es gilt Deutsches Recht unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts.

15. Anderung der allgemeinen Nutzungs- und Vertragsbedingungen werden im hm verdffentlicht und gelten als vom Nutzer genehmigt,
wenn er nicht innerhalb eines Monats seinen Widerspruch schriftlich bzw. per eMail an die handwerkermarkt absendet. ( Mail an hm)

Allgemeine Nutzungs- und Vertragsbedingungen

Il. Aligemeine Vertragsbedingungen

1. Gegenstand der Allgemeinen Vertragsbedingungen ist die Regelung der Vertragsbedingungen fiir samtliche Vertrage des
handwerkermarkt (Anbieter) mit dem Nutzer der Plattform handwerkermarkt.de (Nutzer), ferner fur Vertrége, die tber einen Online-
Shop des handwerkermarkt auf der Plattform handwerkermarkt.de geschlossen werden.

Fir Vertragsabschllisse zwischen Produkt- und Dienstleistungsanbietern, die auf der Plattform handwerkermarkt.de einen Online-Shop
eingerichtet haben oder in sonstiger Weise Dienstleistungen kostenfrei oder entgeltlich anbieten, und dem Nutzer gilt das jeweils flr
die Dritt-Vertragsbeziehung maBgebliche Recht unter Ausschluss jeglicher Haftung des handwerkermarkt .

Dienstleitung im Bereich Service und technischer Support der hm Webseite und der Kompetenzkreisleistungen:

Die entgeltliche Euro-Mitgliedschaft ( Handwerker/ Gewerbe und Anbieter/Firmen) wird grundsétzlich fir die Dauer eines Jahres
begriindet. Sie verlangert sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn sie nicht mit einer Frist von 4 (vier) Wochen zum Ablauf des
Mitgliedschaftsjahres gekindigt wird.

Die Allgemeinen Vertragsbedingungen und die sinngemé&B geltenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen gelten in der jeweils zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultigen Fassung.

2. Entgeltliche Angebote und Dienstleistungen des hm sind unverbindlich. Ein Vertrag mit dem Nutzer kommt durch schriftliche und
seitens des hm seinerseits schriftlich bestatigte Vereinbarung zustande. Die Leistungen bestimmen sich nach dem jeweiligen
Vertragsinhalt; zusatzlich gelten fir einen VertragsabschluB die Allgemeinen Vertragsbedingungen.

3. Der registrierte Nutzer ist verpflichtet, wahrheitsgemaBe Angaben zu machen. Sofern sich Daten des Kunden andern, insbesondere
Name, Anschrift, E-Mail- Adresse, Telefonnummer, Bankverbindung ist der Nutzer verpflichtet, dem Anbieter diese Anderung
unverzuglich durch Anderung der Angaben Uber die ihm bereitgestellte Profilanderung mitzuteilen. Die vorgenanten Verpflichtungen
gelten fir nicht registrierte Nutzer entsprechend.

4. Unterlasst der Nutzer diese Information oder gibt er von vornherein falsche Daten, insbesondere eine falsche E-Mail-Adresse an, so
kann der Anbieter, soweit ein Vertrag zustande gekommen ist, vom Vertrag zuriicktreten. Der Rickitritt wird schriftlich erklart. Die



Schriftform ist auch durch Absenden einer E-Mail gewahrt.

5. hm Gbernimmt keine Gewahr flr die Funktionstlichtigkeit der von ihm zur Verfligung gestellten Systeme. Insbesondere wird keine
Gewabhr fir die Ubermittlung, die vollstandige Ubermittlung und/oder die zeitgerechte Ubermittlung von Informationen, Daten, E-Mails
und sonstigen Nachrichten Gbernommen. Eine Gewahr fiir kostenlos liberlassene Software wird ebenso wenig ibernommen. hm ist
nicht verpflichtet, bestehende Informationen, Daten und Dienste aufrecht zu erhalten, nicht zu unterbrechen oder zu &ndern. hm wird
sich allerdings bemdihen, im Falle der Ab- oder Aussetzung eines elektronischen Dienstes die Nutzer hierliber eine Woche vorher zu
informieren.

6. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, das von ihm angegebene E-Mail-Konto ab dem Zeitpunkt der Angabe erreichbar ist, und nicht
aufgrund von Weiterleitung, Stillegung oder Uberfillung des E-Mail-Kontos ein Empfang von E-Mail-Nachrichten ausgeschlossen ist.
Die Fehlerhaftigkeit der Angaben wird vermutet, wenn eine an den Nutzer gerichtete E-Mail dreimal hintereinander zurickkommt, oder
die Leistung aufgrund fehlerhafter Anschrift nicht erbracht werden kann.

7. Widerrufsrecht:

Der Nutzer hat das Recht, bei Abruf eines im hm online gestellten, kostenpflichtigen Angebotes den Vertrag entsprechend den
gesetzlichen Bestimmungen zu widerrufen. Die ausflhrlichen Informationen zur Ausiibung des Widerrufsrechts stehen dem Nutzer im
hm unter Kundeninformationen jederzeit zur Verfugung. Darliber hinaus erhalt der Nutzer nach einem entsprechenden Abruf diese
Informationen noch einmal per E-Mail.

Ein uneingeschranktes Riickgaberecht i.S.v. § 361 b BGB wird nicht vereinbart.

Im Falle der Ausiibung des Widerrufs tragt der Nutzer die Kosten der Riicksendung, wenn der Bestellwert 200,00 Euro nicht
Uberschreitet, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten Ware entspricht. Der Kunde verpflichtet sich, die Ware
innerhalb von zwei Wochen nach Ausubung des Widerrufsrechts zuriickzusenden, wenn der Widerruf nicht bereits durch Ricksendung
ausgelibt wurde.

6. Erbringung von Dienstleistungen, Lieferung der Waren:

a) Bestellungen werden unverziiglich nach ihrem Eingang beim hm bearbeitet. hm Gbergibt die Waren spatestens am zweiten Tag
nach Vertragsschluss dem Lieferunternehmen. Mit der Ubergabe der Waren an das Lieferunternehmen hat der Anbieter seine
Leistungspflicht erbracht und geht die Gefahr auf den Nutzer Uber.

b) Dienstleitungen werden dem Nutzer gegenUber sofort erbracht, soweit keine anderen Vereinbarungen getroffen sind. Soll die
Dienstleistung nicht Gber das Internet erbracht werden und ist der Nutzer nicht unter der von ihm angegebenen Adresse auffindbar, so
gerat der Nutzer mit der Annahme der Leistung in Verzug. Er hat dem hm dann die durch die vergebliche Anfahrt entstandenen
Mehraufwend- ungen zu ersetzen.

hm braucht die versprochene Dienstleistung nicht mehr zu erbringen und kann vom Vertrag zurlickireten, wenn der Nutzer trotz
schriftlicher Vereinbarung eines Termins zweimal hintereinander nicht anzutreffen war.

Erbringt hm die versprochenen Dienstleistung nicht zu dem vereinbarten Zeitpunkt, so kann der Nutzer vom Vertrag zurlckireten.

¢) hm behalt sich vor, im Falle der Nichtverfugbarkeit der vertragsgemaBen Leistung eine in Qualitdt und Preis gleichwertige Leistung
(Ware oder Dienstleistung) zu erbringen.

Ist eine Erbringung einer preislich und qualitativ gleichwertigen Leistung nicht méglich, so kann der Anbieter sich vom Vertrag l6sen
und braucht die versprochene Leistung nicht zu erbringen. Der Anbieter verpflichtet sich in diesem Falle, den Nutzer unverziglich tber
die Nichtverfligbarkeit zu informieren und eine gegebenenfalls bereits erbrachte Gegenleistung des Nutzers unverziiglich
zurlickzuerstatten.

d) Absatz c) gilt nur, wenn hm die Nichtverflgbarkeit der versprochenen Ware oder Dienstleistung nicht zu vertreten und die Lieferung
oder Leistungserbringung nicht gegenlber dem Nutzer garantiert hat.

7. Kaufpreis oder Vergutung sind sofort féllig, soweit nichts anderes vereinbart ist.

Ist Vertragsgegenstand eine wiederkehrende Leistung und hat der Nutzer eine regelmaBige Zahlung zu leisten, so hat der Nutzer diese
Zahlung jeweils am ersten der vereinbarten Leistungsperiode im voraus zu leisten. Im Falle einer Kiindigung werden ihm
UberschieBende Zahlungen zeitanteilig zurlickerstattet.

8. Der Nutzer gerat automatisch in Verzug, wenn die Zahlung 14 Tage nach Zugang der Rechnung nicht beglichen ist. Bei
wiederkehrenden Leistungen geréat der Nutzer mit der Zahlung ohne Mahnung in Verzug, wenn er den Zahlungstermin versaumt.
Im Verzugsfalle werden die gesetzlich zuldssigen Verzugszinsen erhoben.

9. Das Recht zur Aufrechnung steht dem Nutzer nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt wurden oder diese
durch den hm anerkannt wurden.
Der Nutzer kann ein Zurlckbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhéltnis beruht.

10. Die Kosten fur die Verpackung Gbernimmt der Nutzer. Versandkosten fallen nur bei Warenlieferungen an mit Ausnahme
regelmaBiger wiederkehrender Lieferungen (Abonnements). hm erhebt Verpackungs- und Versandkosten bei Waren, die einen
Gesamtbestellwert von 50 Euro nicht Uberschreiten. Die Hohe der Versandkosten betragt 6,50 Euro. Uberschreitet der Wert der
Gesamtbestellung 50 Euro, werden keine Versandkosten geltendgemacht.

Bei Lieferung von Waren ins Ausland werden 15 Euro als Verpackungs- und Versandkosten erhoben. Die Lieferung von Waren ins
Ausland mit einem Gesamtbestellwert von Gber 100 Euro sind versandkostenfrei.

11. Gelieferte Waren bleiben bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises Eigentum des hm, unabhangig vom Ablauf der
Widerrufsfrist.
Die Gewahrleistung folgt den gesetzlichen Bestimmungen nach MaBgabe der nachfolgenden Regelungen:

a) Der Nutzer ist verpflichtet, die erhaltene Ware sofort auf offensichtliche Fehler zu Gberprifen. Stellt er offensichtliche Fehler fest, so
hat er das unverziiglich gegen- tGber dem hm mitzuteilen. Unterlasst er das, so kann er gegenliber dem hm keine
Gewahrleistungsanspriiche wegen dieser Fehler mehr geltend machen.

b) hm haftet nicht fir Fehler, deren Auftreten durch den Nutzer verursacht wurden. Das gilt auch fiir gewdhnliche
Abnutzungserscheinungen. Die Auslibung des Widerrufsrechtes durch den Nutzer bleibt davon unberihrt.

c¢) Im Falle eines Mangels der Ware ist hm nach seiner Wahl zur Nachlieferung oder Nachbesserung berechtigt. Schlagt die



Nachbesserung endgliltig fehl oder ist die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so kann der Nutzer Rickgabe der Ware
gegen Rickerstattung des vereinbarten Preises oder Herabsetzung des Kaufpreises verlangen.

12. hm haftet fUr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit seiner Mitarbeiter, gesetzlichen Vertreter und leitenden Angestellten
uneingeschrankt. Das gilt auch fir zugesicherte Eigenschaften.

Eine Zusicherung von Eigenschaften fir Waren oder Dienstleistungen besteht nicht. Die Beschreibung der Waren und
Dienstleistungen stellen keine Zusicherung von Eigenschaften dar. Der Anbieter sichert auch im tbrigen im hm keine Eigenschaften
zu.

Eine Haftung fur leichte Fahrlassigkeit besteht nur, sofern eine flr das Erreichen des Vertragszieles und die Erfillung des
Vertragszweckes wesentliche Vertragspflicht verletzt wurde (Kardinalpflicht).

Anspriiche aus c.i.c. / pVV verjdhren unbeschadet der vorstehenden Regelungen innerhalb von zwei Jahren.

13. Das Produkthaftungsgesetz bleibt unberiihrt.
14. Die vorstehenden Regelungen gelten auch fur Erflllungsgehilfen des hm.

15. Haben die Vertragsparteien einen Vertrag geschlossen, der eine wiederkehrende Leistung zum Gegenstand oder ein anders
gestaltetes Dauerschuldverhélinis zum Gegenstand hat, so ist der Nutzer berechtigt, den Vertrag erstmalig nach Ablauf von 6 Monaten
mit einer Kindigungsfrist von einem Monat zum Ablauf des darauffolgenden Monats zu kiindigen.

Das Recht des Nutzers, jederzeit fristlos wegen eines wichtigen Grundes auBerordentlich zu kiindigen, bleibt unberihrt. Ein wichtiger
Grund liegt insbesondere vor, wenn eine der beiden Vertragsparteien nachhaltig gegen die ihr obliegenden vertraglichen Pflichten
verstéBt und eine Fortsetzung des Vertragsverhaltnisses deshalb unzumutbar ist. Der auBerordentlichen Kiindigung hat eine
zweimalige schriftliche Aufforderung zur Einhaltung der vertraglichen Pflichten vorauszugehen.

16. Nutzung der Daten durch Dritte.

Eine Nutzung der Daten durch Dritte ist nur mdglich, wenn

- das Einverstandnis des betreffenden Datengebers (Betrieb) vorhanden ist,

- die Nutzung der Daten innerhalb der vertraglichen Regelung mit dem hm/PPS und

wéhrend Vertragszeitraums geschieht.

- Nutzungsvertrage Gber Daten haben langstens eine Laufzeit von 12 Monaten und kénnen dann jeweils immer wieder neu bis zu 12
Monate verlangert werden . Datenkorrekturen bei genutzten Daten miissen vom Nutzer unverziiglich nach Kenntniserlangung dem
Datengeber (hm/PPS) schriftlich/mail mitgeteilt werden.

- Nach Vertragsende ist die Nutzung von Daten, die vom handwerkermarkt zur Verfligung gestellt wurden - und auch alle
Datenupdates, gleichwohl ob diese vom hm - Mitglied, vom Kunden oder vom hm erstellt wurden - durch den Kunden/Dritte
untersagt und bei jeder widerrechtlichen Nutzung erfolgt eine Meldung an den Datenschutz.

Der Kunde erklért sich bereit, im Falle der widerrechtlichen Nutzung ein nach tragliches Honorar in voller Héhe der Honorarsumme des
alten Vertrags zu leisten.

Alle entstehenden Schadensersatzforderungen, auch die des des Datengebers, werden ebenfalls vom Vertragspartner getragen.

Er erkennt an, dass zusatzlich eine nachtragliche Berechnung von Nutzungs honoraren auf Basis marktiblicher Preise, mindestens
aber zu Konditionen des alten Vertrags erfolgt. Schadensersatzzahlungen werden unverziglich und ohne Abzlige geleistet. Der
Vertragspartner erkennt an, dass zur Feststellung der Widerrechtlichkeit, der Nachweis eines einzigen Datensatzmissbrauchs genugt .
- Datennutzungen, die im Rahmen des MarkenClub Bonussystems erfolgen, unterliegen neben diesen AGB's erganzenden
MarkenClub - Richtlinien.

- Generell gilt, dass jegliche Datennutzung absolut gesetzeskonform, sittlich einwandfrei und Zielgruppenadaquat sein muss. Sie darf
das Handwerk und das mittelstandische Gewerbe nicht verunglimpfen. Jegliche Zuwiderhandlung flhrt zur unmittelbaren
Vertragsaufldsung und der Zahlung aller Schadensanspriiche.

17. Es gilt Deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts; Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulassig, der Sitz des hm
(Dusseldorf).

18. FUr den Fall, dass der Nutzer eigene Allgemeine Geschaftsbedingungen verwendet, die von diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen inhaltlich abweichen, gelten ausschlieBlich die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des hm.

lll. Kundeninformationen:

Mit den Kundeninformationen erflllen wir unsere Informationspflichten nach dem FernAbsG. Samtliche Kundeninformationen erhalten
Sie bei VertragabschluB gemaB § 2 Abs. 3 FernAbsG per E-Mail. Die Informationen stehen lhnen dann jederzeit zur Verfliigung.
Haben Sie bei dem handwerkermarkt eine Zeitschrift bestellt, so erhalten Sie zugleich eine E-Mail mit einer Belehrung Gber lhr
Widerrufsrecht nach den Verbraucherkreditgesetz.

Die Kundeninformationen stellen keine Vertragsbedingungen dar. Diese sind in den vorstehenden Allgemeinen Nutzungs- und
Vertragsbedingungen ( AGBs ) enthalten.



